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وزیر آموزش و پرورش:

دانش آموزان باید با شخصیت‌ها و مفاخر ایرانی 
آشنا شوند

وزی��ر آم��وزش و پ��رورش گفت: 
محتوای فرهنگی و تربیتی باید بتواند 
تصویر مناسبی از ارزش‌ها، اندیشه‌ها، 
مفاخر و عناصر هویتی کش��ور به نسل 

آینده منتقل کند.
به گزارش مه��ر، علیرضا کاظمی، 
در گردهمایی مشترک اعضای شورای 

معاونان و مدیران کل آموزش و پرورش استان‌ها، اظهار کرد: حوزه پرورشی 
بس��یار دشوار اس��ت و برای درک ظرفیت‌ها و چالش‌های آن باید در میدان 

عمل حضور داشت.
وی افزود: پس از حذف معاونت پرورش��ی، ای��ن حوزه به معنای واقعی 
احیا نشد و در دوره‌های مختلف نیز با نوعی مظلومیت مواجه بود؛ بر همین 
اساس، تحول در حوزه پرورشی به‌عنوان یکی از هشت محور تحولی آموزش 

و پرورش در دستور کار قرار گرفت.
کاظمی با قدردانی از اقدامات معاونت پرورشی و فرهنگی در دوره اخیر، 
گفت:برای تحول در این حوزه، گام‌های متعددی طراحی و پس از ساعت‌ها 
بررسی و گفتگو، مسیر اجرای آن آغاز شد و اقدامات انجام‌شده در این زمینه 

قابل توجه است.
وزی��ر آموزش و پرورش، منابع انس��انی را یکی از عرصه‌های مهم تحول 
در ح��وزه پرورش��ی عنوان کرد و گفت: این حوزه ه��م از نظر کمی و هم از 
نظر کیفی نیازمند توجه جدی است. موضوعات فرهنگی و تربیتی به‌سرعت 
تغییر می‌کنند و به همین دلیل، نیروی انسانی این حوزه باید به‌طور مستمر 
به‌روزرس��انی و توانمندس��ازی ش��ود و این موضوع در دس��تور کار معاونت 

پرورشی قرار دارد.
کاظمی، تصویب نظام‌های مختلف در حوزه تربیتی را از دس��تاوردهای 
مهم آموزش و پرورش برشمرد و گفت: پس از تصویب نظام اساسنامه اردوها 
و نظام جامع راهنمایی و مش��اوره، تصویب نظ��ام جامع امور تربیتی و نظام 
مراقبت از آسیب‌های اجتماعی نیز از جمله اقدامات مهمی است که مجموعه 

نظام‌های حوزه تربیتی را تکمیل می‌کند.
وزی��ر آموزش و پرورش تأکید کرد:تولی��دات فرهنگی و تربیتی باید در 
خدمت فعال‌سازی تش��کل‌های دانش‌آموزی و حضور مؤثر دانش‌آموزان در 

فعالیت‌های مدرسه قرار گیرد.
کاظمی با اش��اره به محتوای تولیدش��ده و ظرفیت‌های ایجادش��ده در 
فضای مجازی برای مربیان پرورشی، گفت: مجموعه‌ای از داده‌ها، محصولات 
و محتواه��ای فرهنگی و تربیتی در اختیار مربیان ق��رار گرفته که می‌تواند 
در مدارس مورد اس��تفاده قرار گیرد.در کنار این ظرفیت، معاونان و مربیان 
پرورش��ی مدارس نی��ز می‌توانند با خلاقیت، تولیدات خود را در این بس��تر 

بارگذاری و از ظرفیت ایجادشده استفاده کنند.
وزیر آم��وزش و پرورش با تأکید بر اینکه اقدامات انجام‌ش��ده در حوزه 
پرورش��ی با رویکرد تحول‌آفرین دنبال می‌شود، خاطرنشان کرد: برای اینکه 
این تحولات و جریان‌ها به کف مدرس��ه برس��د، به زمان نیاز داریم و در این 
مس��یر، نقش مدیران آموزش و پرورش اس��تان‌ها و معاونان پرورشی بسیار 

مهم و تعیین‌کننده است.

رئیس سازمان مدارس غیردولتی خبر داد:

»شهریه« مدارس غیردولتی اعلام شد
رئیس س��ازمان مدارس و مراکز غیردولت��ی زورات آموزش و پرورش با 
اعلام اینکه تهران دارای بالاترین میزان »شهریه« مدارس است گفت: سقف 
شهریه در مدارس دوره ابتدایی به همراه فوق برنامه ۱۷۲ میلیون، متوسطه 
اول ۲۰۰ و این رقم در مقطع متوسطه دوم به همراه فوق برنامه ۲۲۰ میلیون 

تومان است که مدارس خاص هم مشمول این رقم شهریه می‌شوند.
احمد محمودزاده در گفت‌وگو با ایس��نا، با بیان اینکه تقریبا ۹۰ درصد 
شهریه مدارس در سامانه شهریه وجود دارد گفت:۵ درصد مدارس باقیمانده 
مربوط به مدارسی است که احتمال توقف یا تعطیلی دارند که مدارک خود 
را در سامانه بارگذاری نکرده‌اند.همچنین ۵ درصد دیگر مدارسی هستند که 
در انتظار نظر شورای نظارت استانند تا ابلاغ شهریه‌شان انجام شود که ظرف 

چند روز آتی شهریه این مدارس نیز مشخص و اعلام می‌شود.
 هزین�ه لب�اس فرم، اردوه�ا، ایاب و ذهاب و غ�ذا، جدای از 

شهریه مدرسه محاسبه و دریافت می شود
وی تاکید کرد:ش��هریه مدارس با ش��هریه فوق‌برنامه و سایر فعالیت‌ها و 
همچنین فعالیت‌های آموزش��گاهی باید جدا در نظر گرفته شود به طوریکه 
هزینه لباس فرم، غذا، س��رویس ایاب ذهاب و اردو از ش��هریه جداست که با 

مصوبه انجمن اولیاء و مربیان تعیین و انجام می‌پذیرد.
رییس سازمان مدارس و مراکز غیردولتی به فعالیت‌های آموزشگاهی نیز 
اشاره کرد و ادامه داد: آموزش زبان خارجه جزو شهریه‌ مدرسه نیست و بلکه 
فعالیت‌ آموزش��گاهی به ش��مار می رود و اگر دانش آموزی این نوع آموزش 
را در مدرس��ه هم ثبت‌نام نکند ممکن است در آموزشگاه ثبت نام و شهریه 

مربوطه را بپردازد.
 کف و سقف شهریه مدارس غیردولتی 

 محم��ودزاده درب��اره ک��ف و س��قف ش��هریه ب��رای س��ال تحصیل��ی
 ۱۴۰۵ ـ ۱۴۰۶ گفت: سقف شهریه مدارس غیردولتی کشور برای تهران است؛ 
این رقم برای دوره ابتدایی همراه با فوق برنامه ۱۷۲ میلیون، در متوسطه اول 
به همراه فوق برنامه ۲۰۰ میلیون تومان و در متوسطه دوم به همراه فوق برنامه 

۲۲۰ میلیون تومان است که مدارس خاص هم مشمول این رقم می‌شوند.
وی در پاس��خ به این س��وال که اگر والدین با شهریه ای متفاوت با رقم 
اعلامی مواجه ش��وند چگونه ش��کایت خود را می توانند اعلام کنند؟ افزود: 
می توانند در سامانه شهریه تخلفات را گزارش و یا شکایت کنند، همچنین 

می‌توانند حضوری به آموزش و پرورش منطقه نیز مراجعه کنند.

   اصلي 2فرعي از  1379پلاك  مجموعه بخشنامه هاي ثبتي 914آگهي اجراي كد 
 اصلي واقع در  2 فرعي 1379 پلاك ثبتي ششدانگ آقاي حسين زارعي مالك نظر به اينكه
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اطمينان از عدم تضييع حقوق بادردست داشتن اصل سند مالكيت در روز موعـد در محـل   
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خبر

رشد ۷۲ درصدی پوشش نوآموزان در کشور
رئیس س��ازمان ملی تعلیم و تربیت کودک، از رشد ۷۲ درصدی پوشش 

نوآموزان در کشور خبر داد.
به گزارش مهر، حمیدرضا شیخ‌الاس�الم، در گردهمایی مشترک اعضای 
ش��ورای معاونان و مدیران کل آموزش و پرورش استان‌ها، با اشاره به تعامل 
مثب��ت میان س��ازمان ملی تعلی��م و تربیت ک��ودک و ادارات کل آموزش و 
پرورش اس��تان‌ها، گفت:با هم��ت و تلاش‌های خس��تگی‌ناپذیر مدیران کل 
آموزش و پرورش، نرخ پوش��ش نوآموزان از ۴۲ درصد در س��ال گذش��ته به 
۷۲ درصد در س��ال جاری ارتقا یافته است؛ آماری که بازتاب مثبتی در نگاه 
ریاست جمهوری نیز داشته و نشان‌دهنده ظرفیت بالای نظام تعلیم و تربیت 

کودک در کشور است.
وی در ادامه با تحلیل آمارهای تفکیکی اس��تان‌ها، تصریح کرد: در حال 
حاضر ۱۲ استان کشور به پوشش بالای ۹۰ درصد دست یافته‌اند و ۸ استان 
دیگر نیز پوش��ش بالای ۸۰ درص��د را ثبت کرده‌اند. اس��تان‌های مازندران، 
س��منان، مرکزی، اصفهان و قزوین از جمله استان‌های پیشرو در این حوزه 
هس��تند که نش��ان می‌دهد در صورت مدیریت صحی��ح و همراهی مدیران، 

رسیدن به پوشش کامل امکان‌پذیر است.
شیخ‌الاسلام گفت: بررسی‌ها نشان می‌دهد در برخی استان‌ها که تعامل 
مدیران کل با رؤسای ادارات تعلیم و تربیت کودک و نظارت بر کف مدارس 
کمتر بوده، شاهد گس��ترش فعالیت مراکز غیرمجاز هستیم. از همه مدیران 
انتظار می رود به‌طور جدی به این مسئله ورود کنند؛ یا این مراکز را به سمت 
دریاف��ت مجوزهای قانونی هدایت کنند و یا از ادامه فعالیت غیرقانونی آن‌ها 

جلوگیری به‌عمل آورند.
وی افزود:موض��وع مراکز غیرمجاز باید به عنوان یکی از دس��تورکارهای 

اصلی شورای آموزش و پرورش استان‌ها قرار گیرد.
شیخ‌الاس�الم، شاخص‌های ارزیابی را شفاف‌س��ازی کرد و گفت: مبنای 
آماری ما، موالید س��الیانه هر استان اس��ت که در اختیار رؤسای ادارات قرار 
گرفته اس��ت. درخواس��ت م��ن از مدیران کل این اس��ت که ب��ه فکر »دوره 
یک‌س��اله« باشند. نباید عملکرد اس��تان‌ها را معطوف به دوره‌های یک‌ماهه 
تابس��تانی کرد؛ چ��را که آموزش‌های کوتاه‌مدت تابس��تان هرگ��ز نمی‌تواند 

جایگزین کیفیت و تأثیرات آموزشی برنامه‌های یک‌ساله شود.
رئیس سازمان ملی تعلیم و تربیت کودک موضوع شهریه‌ها و بسته‌های 
تربیت��ی را مورد توج��ه قرار داد و خاطرنش��ان کرد: اکن��ون در فصل ابلاغ 
ش��هریه‌ها هس��تیم و از مدیران درخواست دارم نسبت به تعیین و نظارت بر 
نرخ ش��هریه‌ها نهایت دقت و حساسیت را داشته باشند تا حقی از خانواده‌ها 

ضایع نشود.

زمان بازگشایی خوابگاه دانشگاه الزهرا )س( 
اعلام شد

دانشگاه الزهرا)س( زمان بازگشایی 
دانش��جویان  برای  فرزانگان  خواب��گاه 
 تمامی مقاطع تحصیلی را پنجش��نبه

 ۲ مهر اعلام کرد.
به گزارش مهر، دانشگاه الزهرا)س( 
در اطلاعیه‌ای زمان بازگشایی خوابگاه 

فرزانگان این دانشگاه را اعلام کرد.
بر اس��اس این اطلاعی��ه، خوابگاه 

فرزان��گان برای دانش��جویان تمامی مقاطع تحصیلی از س��اعت ۸ صبح روز 
پنجشنبه ۲ مهر بازگشایی خواهد شد.

دانشگاه الزهرا)س( تأکید کرده است که پیش از تاریخ و زمان اعلام‌شده، 
امکان اسکان دانشجویان در خوابگاه وجود ندارد.

به گزارش مهر براس��اس تقویم دانش��گاه االزهرا)س( کلاس های در سال 
تحصیلی جدید از ۴ مهر فعالیت خود را به صورت حضوری آغاز خواهند کرد.

میز خبر

با ابلاغ رئیس جمهور؛

 ظرفیت پذیرش دانشجوی پزشکی
 و دندانپزشکی ۱۴۰۵ ثابت ماند

رئیس‌جمهوری ماده واحده تعیین ظرفیت پذیرش 
دانش��جوی پزش��کی و دندانپزش��کی در س��ال ۱۴۰۵ 
و س��ال‌های بعد را اب�الغ کرد؛ بر اس��اس این مصوبه، 
ظرفیت س��ال ۱۴۰۵ مطابق ظرفی��ت دفترچه کنکور 

۱۴۰۴ خواهد بود.
ب��ه گ��زارش ایس��نا، دکت��ر مس��عود پزش��کیان، 
رئیس‌جمهوری و رئیس شورای عالی انقلاب فرهنگی، 
ماده واحده »تعیین ظرفیت پذیرش دانشجوی پزشکی 
و دندانپزش��کی س��ال ۱۴۰۵ و س��ال‌های بعد« را که 
در جلس��ه ۹۲۷ م��ورخ ۲۳ تیر ۱۴۰۵ ش��ورای عالی 
انقلاب فرهنگی و بر اساس مصوبه جلسه ۵۸۸ شورای 
 معین این ش��ورا به تصویب رس��یده اس��ت، برای اجرا 

ابلاغ کرد.
بر اساس این ماده واحده، با توجه به مصوبه جلسه 
۸۵۲ مورخ ۷ دی ۱۴۰۰ شورای عالی انقلاب فرهنگی 
مبنی بر بازنگری ظرفیت پزش��کی و دندانپزشکی پس 
از چهار س��ال و با توجه به شرایط کشور و کمبودهای 
زیرس��اختی، ظرفیت پذیرش این دو رش��ته در س��ال 
۱۴۰۵ مطاب��ق ظرفیت اعلام‌ش��ده در دفترچه آزمون 

سراسری سال ۱۴۰۴ خواهد بود.
همچنی��ن ب��ه دلی��ل محدودیت‌ه��ای اجرایی و 
مش��کلات دانش��گاه‌های عل��وم پزش��کی در پذی��رش 
دانشجویان جدیدالورود و تأخیر در آغاز سال تحصیلی، 
۳۰ درصد پذیرفته‌شدگان این ظرفیت، دوره تحصیلی 

خود را از مهرماه سال ۱۴۰۶ آغاز خواهند کرد.

بر اس��اس تبصره نخس��ت این مصوبه، زمان شروع 
به تحصیل برای سال‌های تحصیلی ۱۴۰۵ و ۱۴۰۶ در 
دفترچه انتخاب رش��ته با دو کد مجزا مشخص می‌شود 

تا داوطلبان بر اساس اولویت خود انتخاب کنند.
همچنین دانشگاه آزاد اس�المی درباره ۳۰ درصد 
ظرفیت مذکور، متناس��ب با شرایط و ظرفیت‌های خود 

به‌صورت مستقل تصمیم‌گیری خواهد کرد.

 به گزارش ش��ورای عالی انقلاب فرهنگی،بر اساس 
تبصره س��وم نیز کمیته‌ای زیر نظر دبیر ش��ورای عالی 
انقلاب فرهنگی تشکیل می‌شود و موظف است تا پایان 
شهریورماه ۱۴۰۵ پیشنهاد مربوط به ظرفیت سال‌های 
بعد را با توجه به اس��ناد بالادستی، اهداف برنامه هفتم 
پیش��رفت، زیرس��اخت‌های موجود و نیازهای کشور به 

شورای عالی انقلاب فرهنگی ارایه کند.

سازمان س��نجش آموزش کشور با اعلام اصلاحات 
جدید دفترچه راهنمای پذیرش کاردانی به کارشناسی 
ناپیوسته س��ال ۱۴۰۵، مهلت ثبت‌نام و انتخاب رشته 
متقاضیان جدید و همچنین ویرایش اطلاعات داوطلبان 
ثبت‌نام‌ک��رده را تا پایان امروز ش��نبه ۲۸ ش��هریورماه 

تمدید کرد.
به گزارش ایسنا، س��ازمان سنجش آموزش کشور 
در اطلاعیه‌ای از تمدید مجدد مهلت ثبت‌نام و انتخاب 
رش��ته متقاضیان پذیرش در مجموعه‌هایی که پذیرش 
آنها صرفاً بر اس��اس س��وابق تحصیلی )معدل کاردانی( 

انجام می‌شود، خبر داد.
ب��ر اس��اس این اطلاعی��ه، در پی انتش��ار اطلاعیه 
س��وم ثبت‌ن��ام و ویرایش اطلاعات در ۱۶ ش��هریورماه 
 و همچنی��ن اطلاعی��ه تمدی��د مهل��ت و اصلاحات در

 ۲۱ شهریورماه، اصلاحات جدیدی در دفترچه راهنمای 
پذیرش کاردانی به کارشناس��ی ناپیوسته سال ۱۴۰۵ 

اعمال شده است.
سازمان سنجش اعلام کرد به منظور فراهم کردن 
تس��هیلات بیش��تر برای داوطلبانی ک��ه تاکنون موفق 
به ثبت‌نام و انتخاب رش��ته نش��ده‌اند، امکان ثبت‌نام و 

انتخاب رشته تا پایان امروز شنبه ۲۸ شهریورماه ۱۴۰۵ 
فراهم شده است.

بر این اساس، متقاضیان باید پس از مطالعه دقیق 
دفترچه راهنمای ثبت‌نام، اصلاحات و تغییرات مندرج 
در اطلاعیه‌های اصلاحی منتشرش��ده در ۳۰ خرداد و 
اول تیرم��اه ۱۴۰۵، اطلاعی��ه س��وم، اطلاعیه تمدید و 
اصلاحات مورخ ۲۱ ش��هریورماه و همچنین اصلاحات 
جدید اعلام‌شده، به درگاه اطلاع‌رسانی سازمان سنجش 
آموزش کش��ور مراجعه و نس��بت به ثبت‌نام و انتخاب 

کدرشته‌محل‌های مورد علاقه خود اقدام کنند.
همچنی��ن داوطلبان��ی که پی��ش از ای��ن ثبت‌نام 
کرده‌ان��د، می‌توانند تا امروز ۲۸ ش��هریورماه با مراجعه 
به س��امانه سازمان سنجش، اطلاعات ثبت‌نامی خود را 

مشاهده و در صورت نیاز ویرایش کنند.

اس��تاندار بوشهر بر گس��ترش همکاری‌های علمی 
و پژوهشی دانشگاه‌های بوش��هر و روسیه تأکید کرد و 
خواستار نهایی شدن تفاهم‌نامه همکاری میان دانشگاه 

خلیج فارس و دانشگاه سن‌پترزبورگ شد.
به گزارش ایس��نا، ارس�الن زارع در جریان س��فر 
به س��ن‌پترزبورگ از دانش��گاه پلی‌تکنیک این ش��هر، 
به‌عنوان یکی از مراکز مهم آموزش عالی فنی روسیه در 

حوزه‌های معدن، انرژی و صنایع وابسته، بازدید کرد.
وی و هیئ��ت همراه در ای��ن بازدید از موزه معدن، 
زیرس��اخت‌های آموزش��ی و پژوهش��ی، کلاس‌ه��ا و 
آزمایش��گاه‌های تخصصی دانش��گاه دی��دن کردند و با 
ظرفیت‌های این مجموعه در حوزه آموزش مهندس��ی، 
توس��عه فناوری و همکاری‌های علمی بین‌المللی آشنا 

شدند.
زارع در حاش��یه ای��ن بازدید، ه��دف از حضور در 
دانشگاه پلی‌تکنیک سن‌پترزبورگ را آشنایی نزدیک‌تر 

با ظرفیت‌های علمی و فناوری این مجموعه و بررس��ی 
زمینه‌ه��ای هم��کاری میان آن و مراک��ز آموزش عالی 
استان بوشهر، به‌ویژه دانشگاه خلیج فارس، عنوان کرد.

اس��تاندار بوش��هر ب��ا تأکید بر ضرورت گس��ترش 
تعاملات علمی و بین‌المللی میان دانش��گاه‌های بوشهر 
و روس��یه، بر نهایی شدن تفاهم‌نامه و قرارداد همکاری 
میان دانش��گاه خلیج فارس و دانش��گاه سن‌پترزبورگ 

تأکید کرد.
بر اساس توافق صورت‌گرفته در این دیدار، تیم‌های 
تخصصی دو دانشگاه مأمور تدوین محورهای تفاهم‌نامه 
و قرارداد همکاری ش��دند تا این سند با حضور رؤسای 
دانشگاه خلیج فارس بوش��هر و دانشگاه سن‌پترزبورگ 

به امضا برسد.
توس��عه طرح‌های مش��ترک پژوهش��ی و فناورانه، 
تبادل اس��تاد و دانش��جو، برگزاری دوره‌های آموزشی 
و رویداده��ای علم��ی مش��ترک و اس��تفاده متقابل از 
ظرفیت‌های تخصصی، از جمله محورهای پیش��نهادی 

برای همکاری دو دانشگاه اعلام شده است.
این هم��کاری می‌توان��د زمینه توس��عه ارتباطات 
دانش��گاهی، انتقال دانش و فناوری و اجرای پروژه‌های 
مشترک میان مراکز علمی ایران و روسیه را فراهم کند 
و فرصت‌ه��ای جدی��دی برای گس��ترش همکاری‌های 

بین‌المللی دانشگاه‌های استان بوشهر به وجود آورد.

داوطلب��ان آزم��ون ش��فاهی دانش��نامه تخصصی 
 و فوق‌تخصص��ی پزش��کی س��ال ۱۴۰۵ ت��ا س��اعت 
۱۰ صبح امروز شنبه ۲۸ شهریور فرصت دارند اعتراض 
خود به محتوای علمی س��ؤالات آزم��ون الکترونیکی و 
ایس��تگاه‌های آزم��ون آس��کی )OSCE( را به‌صورت 
تفکیک‌شده در س��امانه مرکز سنجش آموزش پزشکی 

ثبت کنند.
به گزارش ایسنا، با توجه به برگزاری آزمون شفاهی 
دانشنامه تخصصی و فوق‌تخصصی پزشکی در دو بخش 
الکترونیک��ی و آس��کی )OSCE( و انتش��ار س��ؤالات 
بخ��ش الکترونیکی، داوطلبانی که نس��بت به محتوای 
علمی س��ؤالات یا ایس��تگاه‌های آزمون آسکی اعتراض 
دارن��د، باید اعتراض خود را به‌صورت جداگانه و در فرم 

اختصاصی هر بخش ثبت کنند.
مشروح اطلاعیه مرکز سنجش آموزش پزشکی به 

شرح ذیل است:
به اط�الع داوطلبان آزمون دانش��نامه تخصصی و 
فوق‌تخصصی پزش��کی می‌رس��اند، با توجه به برگزاری 
آزم��ون ش��فاهی در دو بخ��ش الکترونیکی و آس��کی 
الکترونی��ک،  آزم��ون  س��والات  انتش��ار  )OSCE(و 
داوطلبانی که به محتوای علمی سوالات و ایستگاه‌های 
آزمون آسکی اعتراض دارند، لازم است اعتراض خود را 
به‌صورت جداگانه و در فرم اختصاصی مربوط به همان 

مرحله ثبت نمایند.
۱. اعتراض به آزمون شفاهی الکترونیکی

فایل سؤالات آزمون در قسمت "نام رشته-شفاهی" 
در اختیار داوطلبان قرار گرفته است. داوطلبان می‌توانند 
سؤال یا س��ؤالات مورد اعتراض خود را بررسی کرده و 
توضیحات مربوط به هر سؤال را در قسمت تعیین‌شده 

ثبت نمایند.
در هنگام ثبت اعتراض، رعایت موارد زیر ضروری است:
شماره سؤال مورد اعتراض را به‌دقت مشخص نمایید.

اعت��راض خ��ود را به‌صورت ش��فاف، مش��خص و 
مس��تند، در قس��مت توضیحات مربوط به همان سؤال 

درج نمایید.
در صورت اعتراض به چند سؤال، توضیحات مربوط به 
هر سؤال را در قسمت اختصاصی همان سؤال ثبت نمایید.

در صورتی که نس��بت به س��ؤالی اعتراضی ندارید، 
نیازی به درج توضیح برای آن سؤال نیست.

چنانچه ورود اطلاعات در برخی قسمت‌های سامانه 
الزامی باش��د، اما مورد مربوط برای داوطلب موضوعیت 
نداشته باشد، می‌توان در قس��مت مذکور علامت »-« 

)خط تیره( درج و به ادامه فرم مراجعه نمود.
)OSCE( ۲. اعتراض به آزمون آسکی

توضیح��ات مربوط به اعتراض آزمون آس��کی باید 
صرف��اً در قس��مت اختصاصی این آزمون "نام رش��ته-

آس��کی" درج ش��ود تا امکان تفکیک و بررس��ی دقیق 
موضوعات اعتراضی فراهم باشد.

۳. داوطلبانی که در هر دو بخش شرکت کرده‌اند لازم 
است اعتراض به سوالات هر نوع ازمون را بصورت تفکیک 

شده و در محل مربوط به همان آزمون ثبت نمایند. 
ثبت اعتراض مربوط به یک بخش در فرم اختصاصی 
بخش دیگر، ممکن اس��ت موجب اختلال در تفکیک و 

بررسی موضوع اعتراض شود.
به گزارش روابط عمومی معاونت آموزش��ی وزارت 
بهداشت، داوطلبان می توانند تا ساعت ۱۰ صبح امروز 
ش��نبه ۲۸ ش��هریور با مراجعه به سایت مرکز سنجش 
آم��وزش پزش��کی از طریق لینک زیر نس��بت به ثبت 

اعتراض خود اقدام کنند.

تمدید دوباره مهلت ثبت‌نام و انتخاب رشته 
کاردانی به کارشناسی ناپیوسته

استاندار بوشهر:

همکاری دانشگاه‌های استان و روسیه گسترش یابد

مهلت ثبت اعتراض داوطلبان آزمون شفاهی دانشنامه 
تخصصی و فوق‌تخصصی پزشکی اعلام شد

ارتباطات سازمانی در روزگار مخاطب پرسشگر؛

روابط عمومی؛ هنر شنیدن جامعه
•صمد احمدی وند     
کارشناس ارشد علوم ارتباطات اجتماعی

در روزگاری که هر شهروند می‌تواند در چند ثانیه یک پیام را به هزاران 
نفر برساند، روابط عمومی دیگر صرفاً واحد انتشار اخبار و انعکاس فعالیت‌های 
سازمان نیست. امروز قدرت ارتباطی تنها در »سخن گفتن« خلاصه نمی‌شود؛ 
بلکه در توانایی »ش��نیدن« است. سازمانی که صدای جامعه را نشنود، دیر یا 

زود فاصله خود را با مخاطبان احساس خواهد کرد.
مخاطب امروز دریافت‌کننده منفعل پیام نیس��ت. او س��ؤال می‌کند، نقد 
می‌کند، تجربه خود را منتش��ر می‌کند و درباره عملکرد سازمان‌ها به دیگران 
نیز اطلاعات می‌دهد. ش��بکه‌های اجتماعی این تغییر را سرعت بخشیده‌اند و 

به هر فرد امکان داده‌اند در شکل‌گیری افکار عمومی نقش داشته باشد.
از همین رو، روابط عمومی باید از الگوی ارتباط یک‌س��ویه فاصله بگیرد 
و به س��مت گفت‌وگوی واقعی با جامعه حرکت کند. ش��نیدن در اینجا فقط 
دریافت پیام‌ها و پاسخ به پرسش‌ها نیست؛ بلکه شناخت دغدغه‌ها، رصد افکار 

عمومی، توجه به انتقادها و شناسایی نیازهای مخاطبان است.
روابط عمومی می‌تواند »حسگر اجتماعی« سازمان باشد؛ یعنی تغییرات 
افکار عمومی را پیش از تبدیل شدن به بحران شناسایی کند و صدای جامعه 
را به مدیران برس��اند. یک گلایه تکرارشونده، یک پرسش بی‌پاسخ یا موجی 
از انتقادها ممکن اس��ت نش��انه مسئله‌ای جدی‌تر باش��د که نیازمند توجه و 

اصلاح است.
در این میان، پاس��خگویی و ش��فافیت اهمیت وی��ژه‌ای دارد. در فضای 
رس��انه‌ای ام��روز، س��کوت طولانی یا پاس��خ‌های کلیش��ه‌ای می‌تواند زمینه 
ش��کل‌گیری ش��ایعه و بی‌اعتمادی را فراهم کند. روابط عمومی حرفه‌ای باید 
بتواند در زمان مناسب، با زبانی روشن و اطلاعاتی دقیق با مخاطب گفت‌وگو 

کند.
اما مهم‌تر از شنیدن، اثر دادن به شنیده‌هاست. اگر مردم صحبت کنند و 
هیچ تغییری در رفتار یا تصمیم‌های سازمان مشاهده نشود، اعتماد به تدریج 
کاهش خواهد یافت. مخاطب می‌خواهد بداند صدای او فقط دریافت نش��ده، 

بلکه جدی گرفته شده است.
از این منظر، روابط عمومی باید پلی دوطرفه میان سازمان و جامعه باشد؛ 
هم سیاس��ت‌ها و برنامه‌های سازمان را برای مردم روشن کند و هم مطالبات 

و انتظارات جامعه را به مدیران منتقل سازد.
در نهایت، مهم‌ترین محصول روابط عمومی نه تعداد خبرهای منتشرشده، 
بلکه اعتماد عمومی است. اعتماد با تبلیغات ساخته نمی‌شود؛ حاصل صداقت، 

پاسخگویی، شفافیت و احترام به مخاطب است.
امروز جامعه بیش از س��ازمان‌هایی که فقط خوب س��خن می‌گویند، به 
س��ازمان‌هایی نیاز دارد که خوب بشنوند. شاید بتوان آینده روابط عمومی را 
در یک جمله خلاصه کرد: پیش از آنکه س��ازمان بخواهد برای جامعه سخن 

بگوید، باید یاد بگیرد صدای جامعه را بشنود.

یادداشت


